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UPUTA ZA PREUSMJERAVANJE TELEFONSKIH POZIVA 

Korisnici Pro-Ping Telefon usluge mogu na svojim telefonskim uređajima preusmjeriti poziv na neki drugi telefonski broj, 

npr. broj mobitela. Ova funkcionalnost se najčešće koristi kada se niste u mogućnosti javiti na fiksni telefonski broj, pa 

želite preusmjeriti poziv. 

Kako bi aktivirali preusmjeravanje ili ga poništili, molimo vas da podignete telefonsku slušalicu, pritisnete tipku za poziv 

📞 i utipkate sljedeće kodove, ovisno u vrsti preusmjeravanja. 

 

Bezuvjetno preusmjeravanje svih poziva *️⃣7️⃣2️⃣ 

Nakon što se utipkali ovaj kod, nakon glasovne poruke na engleskom jeziku, unesite broj na koji želite preusmjeriti 

dolazne pozive. Utipkajte željeni broj u formatu: 099xxxxxx ili 048xxxxxx. Nakon toga pritisnite tipku #️⃣. 

Za deaktivaciju ovog preusmjeravanja, pritisnite tipku za poziv 📞 utipkajte *️⃣7️⃣3️⃣. 

 

Preusmjeravanje poziva ako nema odgovora *️⃣5️⃣2️⃣ 

Nakon što se utipkali ovaj kod, nakon glasovne poruke na engleskom jeziku, unesite broj na koji želite preusmjeriti 

dolazne pozive. Utipkajte željeni broj u formatu: 099xxxxxx ili 048xxxxxx. Nakon toga pritisnite tipku #️⃣. 

Za deaktivaciju ovog preusmjeravanja, pritisnite tipku za poziv 📞 utipkajte *️⃣5️⃣3️⃣. 

 

Preusmjeravanje poziva zbog zauzetosti linije *️⃣9️⃣0️⃣ 

Nakon što se utipkali ovaj kod, nakon glasovne poruke na engleskom jeziku, unesite broj na koji želite preusmjeriti 

dolazne pozive. Utipkajte željeni broj u formatu: 099xxxxxx ili 048xxxxxx. Nakon toga pritisnite tipku #️⃣. 

Za deaktivaciju ovog preusmjeravanja, pritisnite tipku za poziv 📞 utipkajte *️⃣9️⃣1️⃣. 

 

NAPOMENA: Zbog različitih tehničkih specifikacija i funkcionalnosti koje podržavaju određeni telefonski uređaji, moguće 

je da na nekim modelima telefona ova preusmjeravanja neće raditi. 

 

Za sva pitanja i nejasnoće vezano za korištenje Pro-Ping Telekom usluga,  

nazovite nas na 033 500 100 ili pošaljite upit na email: korisnik@pro-ping.hr. 

 

Vaš Pro-Ping Telekom! 

 


